VINZENZ

Provinzenz, am 25.03.2020
Geschatzte Angehorige und Freunde von Bewohner*innen!

Seit einigen Tagen hat sich aufgrund des Corona-Virus unser dller Leben vallig
verdndert. Wir mUssen uns selbst und andere Menschen vor einer Ansteckung
schutfzen und insbesondere bei einer Erkrankung fUr einander da sein. Unser Leben
ist auf den Kopf gestelltl Die Besuche zu lhren lieben Familienangehdrigen, die in
einer Provinzenz-Einrichtung leben, sind derzeit bis auf noch unbestimmte Zeit nicht
moglich. Eine schwierige und schlimme Situation, aber zum Schutz des Einzelnen
sowie daller Bewohner*innen unbedingt notwendig. Was kdnnten alternative
M&glichkeiten zu Besuchen sein:

1. Gerne kbnnen Sie mit lhren Lieben telefonieren (event. auch Videotelefonie).
Sie kdnnen 06415 / 7210 wdhlen und unsere Mitarbeiterinnen unterstUtzen
und geben Bewohner*innen bei Bedarf gerne alle notwendigen
Hilfestellungen.

2. Gerne kdénnen Sie ein Mail an verwaltung@provinzenz.at mit Text- und
Bildbotschaften senden. Wir Ubergeben das Mail direkt an Ihren Angehdrigen
weiter und leisten bei Bedarf notwendige Hilfestellungen. Auch bei
RUckantworten per Mail von Bewohner*innen an Angehdrige.

3. Selbstverstandlich freuen sich Ihre Lieben Uber Briefe und Pakete per Post. Die
Lustellung funktioniert gut.

4. Gerne stehen fUr Angehdrige die Leitungen und Mitarbeiter*innen unserer
Hduser und Wohngemeinschaften fUr Telefongesprdche und AuskUnfte zur
Verfigung.

Die hohen SchutzmaBnahmen in den Provinzenz-Einrichtungen werden durch die
Bewohner*innen gut angenommen und die Stimmung ist trotz dieser Krise in den
jeweiligen Hausern und Wohngemeinschaften gut und positiv. Die Mitarbeiter*innen
leisten fUr lhre Lieben alles Menschenmdgliche, stehen den Bewohner*innen
verantwortungsbewusst, liebevoll, wertschdtzend und verl@sslich zur Seite. Viele
tagesstrukturierende Angebote stehen den Klient*innen zur VerflUgung, individuelle
Begleitung ist gesichert und der verdnderte Alltag funktioniert.
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